
Immobilieneigentümer 
über 65 Jahre haben oft 
jahrzehntelang in ih-
ren Häusern gewohnt 
und dort verschiedene 
Lebensphasen erlebt. 
Vielleicht sind die Kin-
der inzwischen längst 
ausgezogen und meh-
rere Räume häufig un-
genutzt. Der Garten ist 
zu groß und die Hei-
zung womöglich zu alt. 
In dieser Situation den-
ken viele Eigentümer 
über eine Veränderung 
nach. Doch der Auf-
wand und die Unsicher-
heiten erscheinen viel-
fach zu groß. 
Jetzt wird ein umsichti-
ger Berater gebraucht. 
Thorsten Hausmann 
hat das oft erlebt und 
bietet seine Dienstleis-
tung deshalb genau in 
diesem Bereich an. 
„Wir haben in der Ver-
gangenheit oft Verkäu-
fe durchgeführt, bei de-
nen mehrere Begleit-
umstände voneinander 
abhingen. Da sollte 
zum Beispiel ein Haus 
schnellstmöglich ver-
kauft werden. Es wird 
aber erst in drei Jahren 
frei und der Käufer 
muss sofort eine neue 
Heizung einbauen, weil 
der Schornsteinfeger, 
die alte Anlage sonst 
nicht mehr abnehmen 
will. In so einer Situati-
on ist es wichtig, dass 
sich jemand verantwor-
tungsvoll um die not-
wendigen Schritte küm-
mert. Wir wollen also 
ganz bewusst Kümme-

rer sein“, sagt Haus-
mann. Aus jahrzehnte-
langer Erfahrung weiß 
er, dass der Verkauf ei-
nes Eigenheims mehr 
ist als ein Geschäft. 
Schließlich liegen oft 
triftige oder auch sehr 
persönliche Gründe 
vor, wenn sich ein Ei-
gentümer von seiner 
Immobilie trennen will 
oder sogar muss. Wenn 
das alte Haus mit vielen 
Treppen oder einem 
pflegeintensiven Gar-
ten einfach nur unbe-
quem wurde, ist der 
Umzug in eine komfor-
table Wohnung nur 
konsequent. Wenn aber 

nach dem Tod des Part-
ners die Rente nicht 
mehr reicht, große Re-
paraturen anstehen 
oder gesundheitliche 
Gründe einen Umzug 
notwendig machen, ist 
es auch wichtig, dem 
Verkäufer Mut zu ma-
chen und ihm zur Seite 
zu stehen. Hausmann 
weiß wovon er spricht: 
„In den Maklerunter-
nehmen sind die Mitar-
beiter im Verkauf meis-
tens zwischen 30 und 
40 Jahre alt. Die kön-
nen sich oft nicht in die 
Lage älterer Immobili-
enverkäufer hineinver-
setzen.“ Hausmann 

macht sich dann oft 
selbst auf den Weg, 
spricht persönlich mit 
seinen Kunden, berät 
sie in allen organisato-
rischen, technischen 
und vertraglichen Fra-
gen. 
Selbstverständlich hat 
er auch ein offenes Ohr 
für die Nöte, die manch-
mal nur indirekt ange-
sprochen werden. Er 
sucht dann nach indivi-
duellen Lösungen und 
kann auf die ganze An-
gebotsvielfalt seines alt-
eingesessenen Unter-
nehmens zurückgrei-
fen. Da gibt es 
vielfältige Verbindun-

gen, die er nutzen kann 
und genug Potenzial, 
um schwierige Fälle zu 
lösen. Drei Aussagen 
Hausmanns bilden die 
Grundlage seiner Auf-
fassung von einer gu-
ten Dienstleistung sei-
nes Unternehmens: 

•	Wir begegnen unse-
ren Kunden mit Auf-
merksamkeit und Re-
spekt. 

•	Wir haben Verständ-
nis für schwierige Le-
benslagen und küm-
mern uns zuverlässig 
um alle notwendigen 
Schritte beim Immo-
bilienverkauf. 

•	Wir holen unsere 
Kunden dort ab, wo 
sie nicht weiter wis-
sen und begleiten sie 
nachhaltig.“

Hausmann Immobili-
enberatung beschreitet 
damit einen völlig neu-
en Weg. „Wir wollen be-
sonders im Hinblick auf 
ältere Immobilienver-
käufer nicht mehr ob-
jektbezogen arbeiten, 
sondern stellen den 
Menschen in den Mit-
telpunkt unserer Arbeit. 
„Diese Haltung hat  bei 
uns eine lange Traditi-
on“, sagt Hausmann. 
„Im Zuge der weltwei-
ten Entwicklung zu im-
mer mehr Effizienz 
kommt dieses Denken 
aber vielerorts zu kurz. 
Dem wollen wir etwas 
entgegensetzen“, be-
tont Thorsten Haus-
mann abschließend.

Nehmen Sie Platz. Wir machen den Rest! Überlassen Sie die Organisation des Verkaufs 
einer Wohnung oder eines Hauses einem erfahrenen Spezialisten.

Hausmann spezialisiert sich auf Immobilienberatung

www.Hausmann-Makler.de

Hausmann Immobilien Treff  ·  Schmuggelstieg 4  ·  22848 Norderstedt  ·  Tel: 040-529 6000  ·  info@Hausmann-Makler.de

Der Verkauf eines Hauses oder einer Eigentumswohnung ist in jedem 
Fall eine individuelle Angelegenheit. Kein Verkauf liegt wie der andere. 
Immer gilt es, Besonderheiten zu berücksichtigen, damit der Umzug in 
den neuen Lebensabschnitt gelingt und der Neuanfang ein Erfolg wird.
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